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INFORME DE EVIDENCIAS
     Palmira, Abril de 2026

Señor(a)
PEDRO JESUS MIRANDA VILLAMIZAR
Supervisor(a) contrato No. CO1.PCCNTR.9027128
Coordinador Académico
Coordinación Académica
Palmira

Asunto: Informe de evidencias del mes de Abril de 2026.

Referencia: CO1.PCCNTR.9027128

CLAUDIA PATRICIA BUENDIA OSORIO, identificado con la cédula de ciudadanía nro. 31.900.971 de Cali, 
en mi calidad de contratista del SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la 
referencia, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CINCUENTA Y UN MILLONES 
SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS M/Cte. ($51.796.634). Esta 
suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera a) Un primer pago correspondiente al 
mes de FEBRERO de 2026 por valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIUN MIL SEISCIENTOS 
SESENTA Y CUATRO PESOS M/Cte. ($4.421.664), b) (10) pagos iguales por los meses de MARZO a 
DICIEMBRE de 2026, por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS 
NOVENTA Y SIETE PESOS M/Cte. ($4.737.497) cada uno.  

Fecha de inicio del contrato: 03/02/2026  
Fecha de terminación del contrato:30/12/2026 12:00:00 PM
                           

Objeto: Prestación de servicios profesionales o de apoyo a la gestión como instructor para el acompañamiento 
y orientación de la formación profesional integral en los programas de acuerdo con el perfil requerido, en 
formación titulada y/o complementaria, bajo modalidades presencial, virtual o a distancia, según los 
lineamientos del Centro de Biotecnología Industrial de la Regional Valle, vigencia 2026.

Ejecución mensual de actividades

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN

Pública Pública Clasificada Pública Reservada
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Nro. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1

Participar oportunamente, según la 
programación, en las jornadas de 
desarrollo curricular del Centro de 
Formación.

Reuniones equipos ejecutores por 
áreas de la coordinación académica.

Reunión del grupo ejecutor del área 
de comercio y servicios.

Anexo 1

2

Reportar oportunamente novedades en 
relación con las fichas asignadas, de 
aprendices y de los ambientes de 
formación correspondientes y la 
asignación de tiempos del instructor.

Se recibe correo electrónico de 

Reporte _Asignaciones Instructor 

_Etapa_ Productiva_ TRIMESTRE I_ 

(febrero_marzo_abril/2026.

Momento 1: Inducción
Momento 2: Taller E.P.
Seguimiento Parcial: 3 meses

Anexo 2

3

Realizar entrega de los diferentes 
documentos relacionados con la 
ejecución del objeto contractual en las 
fechas requeridas o plazos establecidos 
de acuerdo con los lineamientos del 
Centro de Formación.  

Gestión de evidencias en la 
plataforma Secop II

Gestión aplicativa Si Contratista Anexo 3.

4

Participar en las actividades convocadas 
en relación con el proceso de Formación 
Profesional Integral.

Participación en inducción, 
reinducción, capacitaciones, charlas 
respecto a la formación profesional 
integral y relaciones corporativas. 

Anexo 4.

5

Verificar la calidad y la fidelidad 
de los datos de aprendices, en 
los procesos de formación que 
se requiera.

Gestión aplicativo Sofia Plus 
Consulta aplicativa SGVA

Solicitud registro alternativas 
diferentes al contrato Laboral 
Especial

Pasantia_Miguel Eduardo Montaño
Ficha_2958323_tecnologo 
Entrenamiento deportivo

Anexo 5.

6
Ejecutar las sesiones de orientación 
correspondientes al Momento 1: taller 

Taller Momento 1, Inducción de 
Etapa Productiva

Anexo 6.



3

de inducción de etapa productiva de
acuerdo con los lineamientos del
documento: GFPI-G-040 Guía Para El 
Desarrollo De La Etapa Productiva, 
versión vigente, de acuerdo a la 
asignación de fichas por la coordinación 
académica en los 3 primeros meses de 
formación en etapa lectiva.

GFPI-F-165 Formato Selección 
Modificación de alternativas de 
etapa productiva, grupal y/o 
individual

Ficha 3409936-Tecnologo en gestión 
talento humano

7

Ejecutar las sesiones de orientación 
correspondientes al Momento 2: Taller 
de la etapa productiva, instruyendo a los 
aprendices sobre el diligenciamiento de 
las evidencias: bitácoras y formato de 
planeación, seguimiento y evaluación, 
así como el procedimiento para el 
registro de alternativas diferentes al 
contrato laboral especial, asegurando el 
correcto uso de los formatos 
institucionales.

Taller momento 2: Taller Etapa 
Productiva

Ficha 3235763_Tecnico en Recursos 
Humanos _jornada Nocturna Anexo 7

8

Realizar el acompañamiento y revisión de 
las evidencias de etapa productiva 
durante los seguimientos parciales y 
finales de manera individual o grupal; 
garantizando el correcto 
diligenciamiento y calidad de los 
formatos institucionales vigentes.

Seguimientos parciales
Seguimientos finales
GFPI-F-147 Formato Bitácora 
Seguimiento Etapa Productiva
GFPI-F-023 Formato Planeación 
Seguimiento y Evaluación
GFPI-F-191 V03 Formato Vinculo 
Formativo
Formato de apoyo Proyecto 
Productivo

Anexo 8

9

Realizar el seguimiento a casos
especiales reportados por empresa y/o
aprendiz, ya sea de manera presencial o 
por medios virtuales, verificando 
factores actitudinales, 
comportamentales y de carácter técnico 
del aprendiz, mediante formato de acta 
vigente de reunión.

Correos de empresa o aprendiz 
solicitando el acompañamiento en la 
ejecución de su etapa productiva 

Anexo 9

10
Apoyar el proceso de certificación 
académica realizando la verificación de 

Correo citación a certificación
Anexo 10
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los documentos entregados por el
aprendiz, asegurando su conformidad
con el documento de apoyo: Lista

de Chequeo de Certificación establecida 
por la Coordinación GAE tanto en físico 
como digital.

Presencia permanente en el punto 
de atención al aprendiz
Jornadas de certificación

11

Reportar a junta especial de etapa 
productiva y/o a comité de evaluación, a 
los aprendices que presentan
situaciones de cancelación de contrato
laboral especial y otras alternativas 
vigentes en el desarrollo de la etapa 
productiva.

Participación en la Junta y/o comité 
de Evaluación de aprendices en 
etapa productiva

Acta de la junta del 6 de abril de 
2026.

Anexo 11

12

Evaluar el Resultado de aprendizaje de 
etapa productiva en el aplicativo 
académico administrativo Sofia Plus, 
con el fin de habilitar al aprendiz para 
que continúe con su proceso de 
certificación académica, después de 
ser avalada la acción por la 
Coordinación académica mediante
correo electrónico.

Evaluación en Sofía Plus de los 
aprendices referidos por 
coordinación académica.  

Anexo 12

13
Cumplir con las obligaciones
establecidas por el Sistema Integrado
de Gestión y Autocontrol -SIGA.

Soporte de participación activa en lo 
referente a cumplimiento de SST, 
ambiental y la documentación de 
calidad vigente en los procesos de 
ejecución de la formación 

Se utilizan los formatos vigentes   
GFPI-F-147 Formato Bitácora 
Seguimiento Etapa Productiva
GFPI-F-023 Formato Planeación 
Seguimiento y Evaluación
GFPI-F-191 V03 Formato Vinculo 
Formativo

Anexo 13

14

Apoyar la elaboración de informes 
administrativos y técnicos requeridos por 
el ordenador del gasto, el supervisor y la 
Coordinación Académica, con base en la 
información de las áreas intervinientes.

Apoyo en la elaboración del informe 
gestión por dependencias pregunta: 
¿Como fue la gestión en el periodo 
para el indicador “certificación” 
¿Titulada Regular – ¿Presencial, 
virtual – técnicos y tecnólogos? 

Anexo 14
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Informe gestión por dependencias 
Pregunta: ¿Como fue la gestión en el 
periodo para el indicador 
“Porcentaje de aprendices del 
centro fichas en ejecución en etapa 
productiva que tienen únicamente 
por evaluar el Rap de Etapa 
Productiva”

15

Apoyar en la validación y registro de 
información avalada por la coordinación 
académica en los aplicativos 
institucionales respecto de los 
indicadores de metas bajo criterios de 
oportunidad, vigencia y veracidad.

Gestión reporte P-04 para 
asignación de fichas con fecha de 
inicio de etapa productiva 

Gestión aplicativa SGVA

Anexo 15

16
Disponer de herramientas tecnológicas 
tipo computador y/o Tablet para el 
desarrollo del objeto contractual.

Formato de apoyo N°4: Elementos 
Particulares Registro Ingreso y 
Autorización de Salida Anexo 16

17

Evitar ejercer ninguna forma de
violencia contra las mujeres y basada en
género, actos de racismo o 
discriminación, lo cual incluye el cabal 
cumplimiento sobre el Protocolo para la 
prevención, atención y medidas de 
protección de todas las formas de 
violencia contra las mujeres y basadas 
en género y/o discriminación por razón 
de raza, etnia, religión, nacionalidad, 
ideología política o filosófica, sexo u 
orientación sexual o discapacidad y 
demás razones de discriminación en el
ámbito del sector público.

Peticiones, Quejas, Reclamos y 
Sugerencias

 Anexo 17

Cordialmente,  
______________________  

Claudia Patricia Buendia Osorio
Contratista 
C.C.# 31900971 de Cali

Recibí a satisfacción: 
_____________________ 
Pedro Jesús Miranda Villamizar
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR. 9027128 del 3 de febrero de 2026
Coordinación Académica
Coordinador de Programas Especiales
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1. Reunion Grupo ejecutores area de Comercio y Servicios 
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2. Correo de asignación de fichas por instructor enviado por el Coordinador Académico del 
Trimestre I_2026_Febrero_Marzo_Abril 
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3. Gestión de evidencia de Plataforma SECOP II y SICONTRATISTA 
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4. Listado de asistencia- Ficha 2928096-Tecnologo en Actividad Fisica. 
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5. Correo de solicitud y respuesta de registro de alternativa- Vinculo Formativo 

Aprendiz Miguel Montaño _Ficha 2859323_Tgo.Entrenamiento Deportivo 
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6. Formato F-165 -Ficha 3409936_Tecnologo en Gestión de Talento Humano-   
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7. Registro fotográfico Momento 2 -Ficha 3235763-Tecnico en Recursos Humanos nocturna 
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8.Registro Fotografico_Seguimiento Parcial _ Ficha 2928081_Tecnólogo en gestión contable 
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9. Reunión empresa CLUB ALLEGRA & María del Pilar Silva Lucio_Ficha 2928096-Tecnologo en 

actividad física. 
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10.Atencion en la estación del aprendiz 
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11.Acta de Junta de aprendices del 6 de abril de 2026 
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12. Reporte de Juicios Evaluados 
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13.Formato de Bitácora de Seguimiento Etapa Productiva _GFPI-F-147 Versión 04 
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ANEXOS CLAUDIA PATRICIA BUENDIA OSORIO_ABRIL /2026 
                                                                           CONTRATO No. CO1.PCCNTR.9027128 

 

17 
 

 
14.Correo de envío del Informe de Gestión por Dependencias 
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15. APOYO EN LA VALIDACION DE APLICATIVOS 
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16. FORMATO EQUIPO DE COMPUTO 
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GOR-F-084 V02 

ACTA No. 03

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: JUNTA CASOS ESPECIALES APRENDICES EN ETAPA PRODUCTIVA

CIUDAD Y 
FECHA:

Palmira, 6 de abril del 2026 HORA INICIO:
8:30 am 

HORA FIN:
12:00 m  

LUGAR 
Y/O 
ENLACE: 

Sala de juntas DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO: CALLE 40 No 30-44 Palmira 
Valle. Centro de Biotecnología Industrial

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Verificar la asistencia de los participantes a la junta y de los aprendices previamente citados (se anexa al final del acta)
2. Socializar los casos de acuerdo con el reporte enviado por los instructores de etapa productiva y se escuchan los descargos 

de los aprendices, los cuales son tomados por el mismo.
3. Tomar decisiones frente a continuidad de etapa productiva de cada aprendiz.

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:
Analizar casos tanto académicos como disciplinarios de los aprendices que son reportados a junta de casos especiales en 
desarrollo de Etapa Productiva.
Concertar acorde a los descargos presentados por cada aprendiz, la decisión frente a la situación presentada:

. Aprobación en el SGVA un Nuevo Contrato Laboral Especial. 

. Aprobar continuar etapa productiva por medio de otra alternativa diferente al contrato laboral especial.

. Reportar a comité de evaluación aquellos casos que cumplan con los requisitos exigidos en el reglamento del aprendiz

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

Aprendices reportados por la instructora Claudia Patricia Buendia Osorio, área COMERCIO y SERVICIOS: 

CASO N. °1
La aprendiz SARA SANCHEZ MURILLO identificada con cedula de ciudadanía No. 1114240488 del programa de formación 
TECNICO EN SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS con Nro. de Ficha 3160496, situación presentada: La aprendiz se presenta 
en el CBI, al seguimiento parcial revisando que el formato no tiene la información completa de actividades, se encuentra mal 
diligenciado y con aspectos por mejorar en relaciones interpersonales y trabajo en equipo. La aprendiz no había diligenciado 
bitácoras. Se hace reunión con la empresa para revisar el proceso, y se evidencia que las actividades no son acordes al programa, 
se solicita reubicación de área, pero la empresa manifiesta que no hay donde reubicar a la aprendiz, por lo tanto, las partes 
acuerdan terminar POR MUTUO ACUERDO el contrato de aprendizaje.
  
Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos: El aprendiz se presenta personalmente a la junta y ratifica la información y 
reenvía acta recibida por parte de la empresa.

En consecuencia (Conclusión): Se debe hacer la práctica por los 6 meses, por alternativa de vinculo formativo, vínculo laboral 
o proyecto productivo. Comunicar a la instructora de practica cuando haga la gestión. 

CASO N. º2 
La aprendiz ANGIE TATIANA SANCHEZ TORRES identificada con cedula de ciudadanía No. 1114240240 del programa de 
formación TECNOLOGO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO con Nro. de Ficha 2999159, situación presentada: Se convoca a 
reunión inicial de seguimiento etapa productiva el 4 de marzo de 2026, teniendo en cuenta la situación de salud mental 
(diagnosticada) de la aprendiz, la señora reitera la dificultad para la aprendiz en desarrollar actividades de manera continua, ya 
que, por permanecer incapacitada, no se ven resultados positivos en su proceso de práctica. Se orienta para realizar la evaluación 
en el formato GFPI-F-023 V06, pero la señora Cynthia Bernier-directora de Talento Humano, manifiesta que no es posible evaluar

ANEXO 11
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el desarrollo de la práctica, por la discontinuidad en el tiempo de práctica. El 24 de marzo de 2026 la aprendiz presenta renuncia 
al contrato laboral porque siente mucha ansiedad y depresión. La empresa acepta la renuncia a partir del 25 de marzo de 2026.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: NO SE PRESENTò.

En consecuencia (Conclusión); Se debe citar a la próxima Junta de aprendices. 

CASO N º3
El aprendiz DYLAN SANTIAGO LUCIO SAENZ identificado con cedula de ciudadanía No. 1111666105 del programa de formación 
TECNOLOGO EN GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERA con Nro. de Ficha 2909472, situación presentada: La 
empresa a través de correo electrónico, cita al aprendiz a diligencia de descargos a la oficina de Gestión Humana, motivado por 
inasistencias e inconsistencia en incapacidad médica. Se hace reunión con la empresa, donde asisten el señor Francisco Javier 
Velasco-director general de Gestión Humana, y el director jurídico, Señor Pierre Castillo, el cual solicita al aprendiz “si la última 
incapacidad aportada (14 y 15 de marzo de 2026) corresponde a una expedida legítimamente por la Nueva EPS” El aprendiz 
responde: “No señor, la incapacidad la hizo un amigo o la mandó a hacer, no sé, pero no es legítima”. Ante la confesión del 
aprendiz, el abogado no hace más preguntas, y establece dar por terminado el contrato de manera unilateral, debido a la falta
grave y a la conducta irregular que constituye incumplimiento grave de su obligación contractual”

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: Ratifico lo que manifestó el jefe jurídico de la empresa 
patrocinadora.

En consecuencia (Conclusión): Se remite al próximo Comité de evaluación. 

Aprendices reportados por la Instructora Patricia Hurtado Hurtado, área Campesena:

CASO N. º4
La aprendiz MARIA EFIGENIA BECERRA ROJAS identificado con cedula de ciudadanía No.29661076 del programa de formación 
TÈCNICO EN ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS con Nro. de Ficha 3154107, situación presentada: La aprendiz se 
presenta al Sena el lunes 2 de marzo afirmando que no va a volver a la empresa DERLY JANETH TRUJILLO JORDAN (Sándwich 
Cubano) manifestando que ha sido maltratada, trabaja hasta las 9:00 p.m. o 10:00 pm sin día de descanso y no desea continuar 
en la empresa. Se hace llamado vía telefónica a la empresa y esta manifiesta que el horario de ingreso a la empresa es a las 
12:00 medio día, pero a la aprendiz se le permitió ingresar a la 1:00 p.m. adicional a ello permanecía mucho tiempo en el celular, 
se disgustaba con facilidad y no acataba órdenes.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos: La aprendiz manifiesta no me aprendí las preparaciones, entonces me enviaban 
a la plancha para poner los panes, pero la jefe me decía, Ud. no estaba haciendo bien las cosas, entonces yo me sentía muy 
presionada y por eso busque a la instructora Patricia Hurtado.

¿El coordinador le pregunta cómo le fue en lectiva? porque en la formación se hacen preparaciones básicas. Por parte de la 
empresa el contrato se encuentra cancelado en SGVA por falta grave (abandono del lugar de trabajo). 

En consecuencia (Conclusión): No se debe habilitar nuevo contrato de aprendizaje, puede hacer la practica por otra alternativa 
como son, vinculo formativo, vínculo laboral, proyecto productivo. Se debe diligenciar el formato de Modificación de 
autorización del cambio de alternativa (F-165).

CASO N. º5
El aprendiz CESAR AUGUSTO PARDO CIFUENTES identificado con cedula de ciudadanía No.1007836779 del programa de 
formación TECNICO EN ELABORACION DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS, con Nro. de Ficha 3154107, situación presentada:
Durante el desarrollo de la etapa productiva como apoyo en la cafetería el aprendiz ha faltado en repetidas ocasiones sin justa 
causa, adicional a ello las llegadas tarde y salidas temprano han afectado sus funciones.  Falto dos días consecutivos y no hizo
ningún reporte, por tal razón me indica que estuvo incapacitado, razón por la cual se le indica que debe hacer llegar la 
incapacidad a Rocio Yamilet Aux y al ingeniero Pedro Miranda. Se habla con el aprendiz y se le solicita enviar los soportes de la 
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incapacidad, se hace verificación de la asistencia en el punto de trabajo una vez por semana y no se encuentra laborando.  Por 
tal razón se hace reporte a la junta de etapa productiva

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos: El aprendiz manifiesta que solamente estuvo incapacitado una vez. 

La coordinadora administrativa informó de las inasistencias, y le solicitó al aprendiz que debía pasar un cronograma de 
actividades. 

En consecuencia (CONCLUSION): Se debe Condicionar la matricula, a la próxima inasistencia se la cancela la matricula y el 
contrato de aprendizaje. Desde lo técnico le falta mucho. Tiene poca actitud frente al proceso, muchos llamados de atención. 
Se les solicita a los instructores Patricia Hurtado y William crear un formato de registro de asistencia diario; debe firmar a la 
entrada y salida, de 8:00 am a 12.30 y de 1:00 a 5:00 pm de lunes a viernes y dos días a la semana de 1:00 a 6:00 pm para 
completar las 42 horas semanales. Dicho formato será dejado en el puesto de trabajo del Coordinador académico Pedro Jesús 
Miranda V, a partir de 7 de abril de 2026. Tener en cuenta que, a partir del 7 de mayo de 2026 al 23 de mayo de 2026, quedara 
asignado al ambiente 117, apoyando los instructores técnicos de formación lectiva.

Aprendiz reportado por el instructor William Fernando Galindo Guevara, área CAMPESENA:

CASO N. º6
La Aprendiz JESUSCELEN DE LOS ANGELES RODRIGUEZ ORTIZ, identificada con cedula de ciudadanía No.1113538182 con Nro.
de ficha 3211012 del programa TECNICO EN PRODUCCION ANIMAL, situación presentada: La aprendiz fue desvinculada de la 
empresa con justa causa, por incumplir las obligaciones establecidas en el contrato de trabajo. Se hizo reunión virtual con la 
líder de recursos humanos de la empresa y con la aprendiz.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos: La aprendiz ratifica lo indicado por el instructor y la empresa.

En consecuencia; (Conclusión): Se debe realizar la practica por los 6 meses, por vinculo formativo, vínculo laboral o proyecto 
productivo. 

Aprendices reportados por la instructora Claudia Yamileth Barreto Vera, área Industria: 

CASO N. º7
El aprendiz CRISTIAN DAVID GARCÍA COBO identificado con cedula de ciudadanía No.1193563971 de la ficha No. 3142991 del 
programa de Formación TECNICO EN SOLDADURA, situación presentada: La empresa desde enero reporto inconsistencias 
disciplinarias del aprendiz en la parte actitudinal. Se realizaron reuniones telefónicas con la empresa y al aprendiz, pero la 
situación no mejoró. Se canceló el contrato por mutuo acuerdo. Suspensión de 3 días. 

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: NO SE PRESENTO. La instructora Claudia Barreto presenta 
el caso.

En consecuencia (conclusión): Se debe solicitar el F023 diligenciado y firmado por el tiempo que estuvo de práctica, 
dependiendo de la evaluación se remite nuevamente a junta o a comité de evaluación.

CASO N. º8
El aprendiz CRISTIAN GÓMEZ SALINAS identificado con cedula de ciudadanía No. 1059980634 de la ficha No. 3148166 del 
programa de Formación TÉCNICO EN OPERACION DE MAQUINARIA PESADA PARA EXCAVACION, situación presentada: El 
aprendiz falta al respeto al SENA en el chat del Grupo. Se enviaron correos sobre la situación presentada.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: NO SE PRESENTO. La instructora Claudia Barreto presenta 
el caso. Se refiere al personal del SENA de forma grosera, y de maltrato verbal.
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En consecuencia (conclusión): Se reporta al Comité de Evaluación por falta gravísima, por falta de respeto y degradante contra 
la entidad.

CASO N. º9
El aprendiz NICOLAS CAJAMARCA RAMÍREZ identificado con cedula de ciudadanía No. 1114541580 de la ficha No. 3176501 del 
programa de Formación TECNICO EN MOTORES DIESEL, situación presentada: Cancelación del contrato por falta del aprendiz.
El aprendiz no se conectó a la reunión. Casi siempre llegaba tarde, le habían llamado la atención, pero no mejoraba en este 
aspecto, y a veces manifestaba que se le varaba la moto. La empresa le hace suspensión de un día.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: yo estaba esperando que me dijeran de la empresa para la 
reunión, por eso no me conecté. La empresa hace Terminación unilateral por justa causa. El aprendiz manifiesta que no estaba 
haciendo actividades propias del programa.

En consecuencia (conclusión): Se debe hacer la práctica por los 6 meses por vinculo formativo, vínculo laboral y la empresa 
que gestione debe tener claridad que el aprendiz realice practica en las competencias del programa.

Aprendices reportados por la instructora Diana Marcela Horta Román, área TECAI:
CASO N. º10
El aprendiz SAMUEL PINEDA identificado con cedula de ciudadanía No.1114543686 de la ficha No.2928082 del programa de 
Formación TECNOLOGO EN CONTROL DE BIOPROCESOS INDUSTRIALES, situación presentada: Aprendiz reporta situaciones de 
inconformidad con la empresa y posterior presenta carta de renuncia por situaciones personales. Se establece comunicación 
con la empresa, no se logra reunión de seguimiento porque el aprendiz presenta carta de renuncia.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: presente las inconformidades con la instructora y la jefe 
inmediata, pero tenia situaciones personales que era necesario presentar la renuncia. 

En consecuencia (conclusión): Se debe realizar la práctica por los 6 meses por alternativa de vinculo formativo, vínculo laboral,
Proyecto productivo. Se debe diligenciar el formato F-165 de modificación de cambio de alternativa.

CASO N. º11- AREA TECAI
La aprendiz MARYLIN ROMERO identificado con cedula de ciudadanía No. 1110288801 de la ficha No. 2999162 del programa 
de Formación TECNOLOGO EN GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD situación presentada: Aprendiz termina contrato con la 
empresa por incumplimiento de funciones, se concreta ajustar las funciones, pero aprendiz no acepta.

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: NO SE PRESENTÒ

En consecuencia (conclusión): Se debe volver a citar a la junta del próximo mes.

CASO N. º12-
La aprendiz JESSICA ALEJANDRA MUÑOZ identificada con cedula de ciudadanía No.1114543686 de la ficha No. 2849454 del 
programa de Formación TECNICO EN CONTROL DE BIOPROCESOS INDUSTRIALES, situación presentada: aprendiz con bajo 
desempeño en etapa productiva y entrega de incapacidad medica falsa. 

Se citó al aprendiz, para escuchar los descargos, el cual mencionó: NO SE PRESENTÒ

En consecuencia (conclusión): se debe volver a citar a la junta del próximo mes.
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CONCLUSIONES
Es menester aclarar que el aprendiz SENA es toda persona natural matriculada en los programas de formación profesional de la 
entidad, en cualquier tipo de formación: Titulada o Complementaria, desde las diferentes modalidades Presencial, Virtual o 
Combinada. Formación que se recibe a título estrictamente personal. El aprendiz debe ser consciente y vivenciar qué derechos 
y deberes son correlativos e inseparables en su proceso formativo como es el caso de recibir información y orientación acerca 
de las diferentes opciones para desarrollar la etapa productiva, los derechos, obligaciones y plazos para su desarrollo o 
realización, y demás condiciones conducentes a la culminación del proceso, su certificación o titulación.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS
Se programa nuevos días para las siguientes Juntas:
LUNES 13 DE ABRIL AM -CLAUDIA BUENDIA
JUEVES 7 DE MAYO AM -AMPARO IBAÑEZ
LUNES 1 DE JUNIO PM -PATRICIA HURTADO
MIERCOLES 1 DE JULIO AM- LUZ MARY CABRERA
JUEVES 6 DE AGOSTO AM -DIANA MARCELA HORTA

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL

Realizar las respectivas 
modificaciones en el aplicativo 
SGVA a los casos que aplique 
según la presente acta y notificar 
a las empresas lo que se 
determine en la junta
relacionadas habilitación de 
nuevo contrato laboral especial.

Una vez firmada el 
acta de la junta

Oscar Armando Roldan Buendia

Aprobar la habilitación de nueva 
alternativa de etapa productiva 
como: vinculo formativo, vínculo
laboral o proyecto productivo

Depende de la 
gestión de cada 
aprendiz

Coordinador académico e 
Instructor asignado

Remitir a comité de evaluación 
aquellos casos que ameriten 
aplazamiento o cancelación de
matricula

Una vez firmada el 
acta de la junta

Coordinador académico Instructor 
asignado

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES

NOMBRE CARGO APRUEBA
(SI/NO)

OBSERVACIÓN FIRMA O PARTICIPACIÓN VIRTUAL

Pedro Jesús Miranda 
Villamizar

Coordinador 
académico

SI

Oscar Armando Roldan
Buendia 

Líder SGVA SI

Claudia Yamile Barreto
Vera

Instructora 
seguimiento etapa 
productiva 

SI

Amparo Ibáñez Molina Instructora 
seguimiento etapa 
productiva 

SI
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Claudia Patricia Buendía
Osorio

Instructora 
seguimiento etapa 
productiva 

SI

Diana Marcela Horta
Román

Instructora 
seguimiento etapa 
productiva 

SI

Luz Mary Cabrera Valencia Instructor 
seguimiento etapa 
productiva

SI

Patricia Hurtado Hurtado Instructor 
seguimiento etapa 
productiva 

SI

William Fernando Galindo 
Guevara

Instructor 
seguimiento etapa 
productiva

Si

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete 
a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el
tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS



Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos Estado Competencia Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación Fecha y Hora del Juicio Evaluativo

CC 1006331926 ALEJANDRO PATIÑO SCARPETTA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA 
PRACTICA

272790 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS REALES DEL SECTOR 
PRODUCTIVO  LOS CONOCIMIENTOS  

APROBADO 25/03/2026 21.52 a

CC 1105928908 DANNA SOFIA FLOREZ MALLAMA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA 
PRACTICA

272790 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS REALES DEL SECTOR 

APROBADO 25/03/2026 21.52 a

CC 1110290673 JUAN PABLO PEREZ OLAYA POR CERTIFICAR 2 - RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA 
PRACTICA

272790 - APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE 
PROBLEMAS REALES DEL SECTOR 
PRODUCTIVO  LOS CONOCIMIENTOS  

APROBADO 25/03/2026 21.52 a

 ANEXO 12 _ Reporte de Juicios de Evaluación
Fecha del Reporte: 25/03/2026
Ficha de Caracterización: 2877920
Cógigo: 121202
Versión: 101
Denominación: GESTIÓN BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS
Estado de la Ficha de Caracterización: TERMINADA POR FECHA
Fecha Inicio: 22/01/2024
Fecha Fin: 21/01/2026
Modalidad de Formación: PRESENCIAL
Regional: 76 - REGIONAL VALLE
Centro de Formación: 9544 - CENTRO DE BIOTECNOLOGIA INDUSTRIAL

Funcionario que registro el juicio evaluativo

CC 31900971 - CLAUDIA PATRICIA BUENDIA 
OSORIO

CC 31900971 - CLAUDIA PATRICIA BUENDIA 
OSORIO

CC 31900971 - CLAUDIA PATRICIA BUENDIA 
OSORIO





Código: 
GFPI-F-147

Versión: 04

Pública Pública Clasificada Pública Reservada

Nombre de la persona con rol de 
aprendiz

Tipo de documento Número de identificación Teléfono de contacto Correo electrónico institucional Correo electrónico personal

Liseth Daniela Galan Ocampo C.c 1117018208 3105473008 daniela.d.galan@co.ey.com danielagalanocampo@gmail.com

Número de grupo Programa de formación

Nombre de la empresa, ente u 
organización   donde está realizando la 
etapa productiva

NIT Bitácora N° Período a reportar

860036884-1 3

Nombre del Ente Coformador (jefe 
inmediato/responsable/supervisor)

Cargo del Ente Coformador Teléfono de contacto Correo electrónico

Senior 5723876979

Nombre de la persona con rol de 
instructor de seguimiento:

Seleccione con una "X" el tipo de alternativa de etapa productiva que está realizando, teniendo en cuenta el subtipo al cual pertenece si es el caso:

ALTERNATIVA DE ETAPA PRODUCTIVA 
SUBTIPO DE ALTERNATIVA 

ALTERNATIVA DE ETAPA PRODUCTIVA 
SUBTIPO DE ALTERNATIVA 

Sena - Empresa Apoyo a una unidad productiva familiar

Sena Proveedor Sena

Producción de Centros
CONTRATO VÍNCULO FORMATIVO*

PROYECTO PRODUCTIVO

Proyecto productivo bajo enfoque 
empresarial o de investigación, 
desarrollo e innovación I+D+i

*De acuerdo a la Resolución 623 de 
2020, emanada por el Mintrabajo, 
pasantía se denomina vínculo formativo.

Asesoría a pymes

Proyectos Ruta Emprendedora SENA 
Vínculo formativo  prácticas en la economia 
popular y/o campesina 

Proyecto productivo prácticas en la 
economia popular y/o campesina 

Contrato de aprendizaje (regular)
X

Proyecto productivo  a través de 
convocatorias SENNOVA

Contrato de aprendizaje a través de 
convocatorias SENNOVA 

Monitoría (regular) Contrato de aprendizaje por medio de prácticas 
en la economia popular y/o campesina 

MONITORÍA Monitoría a través de convocatorias 
SENNOVA

VÍNCULO LABORAL Vínculo laboral (regular)

Otra Vínculo laboral por medio de prácticas en la 
economia popular y/o campesina 

Datos de la persona con rol de instructor de seguimiento

De apoyo a una institución estatal nacional, 
territorial, o a una ONG, o a una entidad sin 
ánimo de lucro.

CONTRATO DE APRENDIZAJE

PROCESO

NOMBRE DEL FORMATO 

GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL

FORMATO BITÁCORA DE SEGUIMIENTO ETAPA PRODUCTIVA

CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN

TECNOLOGO EN GESTION CONTABLE  Y DE INFORMACION FINANCIERA2928081

Ernst & Young outsourcing 

Lucero Buritica Lucero.Buritica@co.ey.com

CLAUDIA PATRICIA BUENDIA OSORIO

16/MARZO/2026 - 15/ABRIL/2026
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DESCRIPCIÓN  DE LA ACTIVIDAD FECHA DE INICIO FECHA DE FIN

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTO
(Indique si corresponde a un documento, 

proceso, producto, entregable u otro ) 

OBSERVACIONES, INASISTENCIAS, 
DIFICULTADES PRESENTADAS

(Ingrese cuantas filas sean necesarias) En anexo puede fortalecer la evidencia si es el 
caso.

Y/O COMENTARIOS  REALIZADOS POR LAS 
PERSONAS CON ROL DE: APRENDIZ Y/O JEFE 

INMEDIATO 

Pdfs unificados 

10/03/2026 11/03/2026 De manera presencial en la empresa.

Decreto 055 de 2015, por el cual se reglamenta la afiliación de estudiantes al Sistema General de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones 

Artículo 11. Obligaciones de la institución de educación. Corresponde a las instituciones de educación a las que pertenezcan los estudiantes, que deban ser afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales de conformidad

con el presente decreto:

1. Revisar periódicamente que el estudiante en práctica desarrolle labores relacionadas exclusivamente con su programa de formación o educación, que ameritaron su afiliación al Sistema General de Riesgos Laborales.

2. Verificar que el espacio de práctica cuente con los elementos de protección personal apropiados según el riesgo ocupacional. 

¿La persona con rol de aprendiz se 
encuentra afiliado a la ARL?

Indique el nivel de riesgo actual
¿El nivel de riesgo de la ARL 

corresponde a las actividades que 
desarrolla la persona con rol de 

aprendiz en la empresa?
SI  /  NO

¿La persona con rol de aprendiz cuenta con los 
elementos de protección personal (EPP), 

requeridos para desarrollar su etapa 
productiva?

SI  /  NO / NA

SI nivel 1

Persona con rol de aprendiz: recuerde diligenciar completamente el formato bitácora y entregarlo o subirlo al espacio asignado para este

DD/MM/AAAA
Fecha entrega bitácora

Firma de la persona con rol de instructor de seguimiento

Nota: Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo con la Política de Tratamiento de Datos Personales del SENA y a la Ley 1581 de 2012

Anexo: Es opcional relacionar evidencia fotográfica de las actividades desarrolladas 
 (No aplica documentos de la empresa u otros aspectos sensibles)

Firma de la persona con rol de jefe inmediato 

Firma de la persona con rol de aprendiz

Este espacio debe ser siempre diligenciado. 

Solicitud de informacion a clientes Manejo de correos de clientes

Pdfs unificados - Pagina web Estatuton

Clases atajos del teclado

Consolidacion de Medios Magneticos

Interpretar informacion de las declaraciones.

Manejo de declaraciones de ICA de varios municipios del valle.

Archivo Excel 
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